PROCEDURA WSPOLPRACY
Z RODZICAMI/PRAWNYMI OPIEKUNAMI UCZNIOW

W SOSW W KOSZALINIE

PODSTAWA PRAWNA:

- Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego
dla szkoty podstawowej, w tym dla uczniow z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu
umiarkowanym lub znacznym, ksztalcenia ogdlnego dla branzowej szkoly 1 stopnia,
ksztalcenia ogolnego dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztalcenia
ogolnego dla szkoty policealnej

- Statut SOSW

- Program Wychowawczo - Profilaktyczny

I. CELE PROCEDURY WSPO!LPRACY Z RODZICAMI/PRAWNYMI OPIEKUNAMI

1. Sprecyzowanie systemu kontaktow nauczycieli 1 innych pracownikoéw pedagogicznych
placéwki z rodzicami/ prawnymi opiekunami uczniéw

2. Usprawnienie wspotpracy w zakresie zapewnienia prawidtowego przebiegu oddzialywan
edukacyjno-terapeutycznych migdzy placowka i rodzicami/prawnymi opiekunami

3. Ujednolicenie sposobu wspoétdzialania nauczycieli i rodzicow/opiekunow prawnych we
wszystkich oddziatach i grupach wychowawczych

4. Utatwienie monitorowania ustalonych zasad wspotpracy

II. ZASADY WSPOEPRACY I KONTAKTOW Z RODZICAMI/PRAWNYMI
OPIEKUNAMI UCZNIOW

1. Stworzenie mozliwie najlepszych warunkéw do wszechstronnego rozwoju dziecka poprzez
wspoldzialanie nauczycieli i innych pracownikow pedagogicznych placowki z rodzicami/
prawnymi opiekunami uczniéw


http://www.dziennikustaw.gov.pl/DU/2017/356
http://www.dziennikustaw.gov.pl/DU/2017/356
http://www.dziennikustaw.gov.pl/DU/2017/356

2. Prowadzenie wspotpracy na zasadzie wzajemnego szacunku i rozumienia racji obu stron,
CO 0zZnacza, ze:

- placowka wspomaga rodzicow/prawnych opiekunow w wychowaniu dzieci, nie naruszajac
wyznawanych przez nich warto$ci

- rodzice/prawni opiekunowie wspoltworza, znaja i akceptuja szkolny system wychowawczy

- rozwigzywanie ewentualnych konfliktow miedzy nauczycielami i rodzicami/prawnymi
opiekunami w atmosferze zyczliwosci i wzajemnego zrozumienia

3. Udzielanie informacji o uczniach wylacznie rodzicom lub opiekunom prawnym

4. Rodzice/prawni opiekunowie uczestnicza w rozpoznawaniu potrzeb swoich dzieci,
planowaniu 1 ewaluacji wsparcia, w tym uczestniczag w Kkonsultacjach szkolnych,
IPET/WOPFU

5. Rodzice/prawni opiekunowie wyrazaja zgode na uczestnictwo ich dzieci w zajeciach
rewalidacyjnych oraz w zajgciach z pomocy psychologiczno-pedagogicznej

6. Placowka w sposob systematyczny monitoruje potrzeby rodzicow/prawnych opiekunow
z niepelnosprawnos$ciami oraz wdraza dzialania rozwigzujace dang sytuacj¢, wynikajaca
ze zdiagnozowanych barier placowki, a nastepnie podnosi dostgpnos$é, np. przez
zapewnienie ttumaczenia na jezyk migowy (video-ttumacz)

7. Rodzice/prawni opiekunowie uczestnicza w cyklicznych konsultacjach dotyczacych
dostepnosci placowki; spotkania takie sg wyznaczone w kalendarzu uroczystosci i imprez
o$rodkowych (minimum dwa spotkania w roku szkolnym); konsultacje odbywaja si¢ przy
Scistej wspotpracy z liderem dostepnosci (szkota organizuje cykliczne dyzury lidera
dostepnosci, co najmniej raz w miesigcu pelni dyzur 1 kontaktuje si¢
z rodzicami/prawnymi opiekunami za pomocg wydzielonej skrzynki elektronicznej

8. Rodzice/prawni opiekunowie uczestniczg w omawianiu organizacji i wspotorganizacji
przestrzeni placowki; placowka wykazuje gotowos$¢ do przyjecia opinii i ewentualnej
modyfikacji swoich pomystow

9. Placowka ma gotowos$¢ wdrozenia rozwigzan pozwalajgcych rodzicom/prawnym
opiekunom z niepelnosprawnos$ciami na petne uczestnictwo w zyciu osrodka; rozpoznanie
potrzeb rodzica/prawnego opiekuna obejmuje pytania o szczegolne potrzeby, zwigzane
z zapewnieniem dostepnos$ci; pytania takie sg zawarte m.in. w zaproszeniu na zebrania
oddziatowe, spotkania, konsultacje 1 inne wydarzenia organizowane w placéwce

10. Placowka organizuje wspotprace z rodzicami/prawnymi opiekunami rowniez w toku
komunikacji zdalnej, z uwzglednieniem metod i technik komunikacji dostepnej wszystkim
podmiotom

11. Miejscem kontaktow nauczycieli z rodzicami/prawnymi opiekunami jest budynek
osrodka, a w uzasadnionych przypadkach inne miejsce wybrane w drodze wspdlnych ustalen

12. Miejscem kontaktow nauczycieli 1 rodzicow/prawnych opiekundéw na terenie osrodka sg
pomieszczenia zapewniajgce prywatno$¢ rozmowy /sale lekcyjne -  po zakonczonej
dziatalnosci edukacyjnej, sekretariat - poza godzinami pracy sekretarki, gabinet dyrektora,



gabinet wicedyrektora, gabinet pielegniarki/. Informacji nie wolno udziela¢ w szatni oraz
innych pomieszczeniach, w ktérych przebywaja osoby postronne. Poza tymi miejscami
informacji nie udziela si¢

13. Kazda konsultacja nauczyciela/ wychowawcy grup wychowawczych z rodzicem/prawnym
opiekunem wymaga przestrzegania klauzuli RODO

14. Podczas rozmowy z rodzicem/prawnym opiekunem pomocne jest kierowanie si¢
nastepujacymi zasadami:

- zaczyna¢ rozmowg¢ od stwierdzenia pozytywnego

- by¢ konkretnym

- eksponowac to, co mozna zmieni¢, doskonali¢

- proponowac alternatywne rozwigzania

- pozostawi¢ wybor rozwigzania problemu rodzicowi/opiekunowi

15. Wszystkie strony we wzajemnych kontaktach kieruja si¢ szacunkiem, szczero$cia
1 dbaloscig o rzetelnos¢ przekazywanych informacji.

16. Rodzice/prawni opiekunowie, nauczyciele, specjalisSci 1 wychowawcy grup
wychowawczych w trosce o wlasciwy poziom kontaktow 1 wspotpracy, przestrzegaja zasad
przyjetej procedury

I1I. ZASADY  KONTAKTU PODCZAS ROZWIAZYWANIA SYTUACII
KONFLIKTOWYCH

1. Rodzice/prawni opiekunowie zglaszaja problemy, skargi 1 wnioski dotyczace sytuacji
konfliktowych do wychowawcy oddziatu, ktory wstepnie diagnozuje problem i1 wraz
z rodzicami/prawnymi opiekunami podejmuje probe wspolnego rozwigzania go

2. W sytuacji, gdy wystepuja przeszkody w rozwigzaniu konfliktu, strony moga zwrocic si¢
o pomoc kolejno do pedagoga, wicedyrektora, dyrektora osrodka, po uprzednim ustaleniu
terminu spotkania

3. W spotkaniu biorg udzial wszystkie strony konfliktu

IV. PRACOWNICY PEDAGOGICZNI OSRODKA UPRAWNIENI DO WSPOLPRACY
Z RODZICAMI/PRAWNYMI OPIEKUNAMI UCZNIOW

1. Dyrektor o$rodka
2. Wicedyrektor

3. Nauczyciele



4. Specjalisci

5. Nauczyciele grup wychowawczych
6. Pedagog szkolny

7. Psycholog

8. Wychowawcy $wietlicy szkolnej

V. SPOSOBY KOMUNIKOWANIA SIE PRACOWNIKOW OSRODKA
Z RODZICAMI/PRAWNYMI OPIEKUNAMI UCZNIOW

1. Spotkania oddzialowe

2. Indywidualne konsultacje z wychowawca oddziatu, innymi nauczycielami, specjalistami,
pedagogiem, psychologiem w ramach godziny dost¢gpno$ci - harmonogram umieszczony jest
na stronie internetowej osrodka

3. Rozmowy telefoniczne /w sytuacji pilnej lub w przypadkach losowych/

4. Kontakt lub informacja za pomocg sms-a, e-maila, komunikatora spolecznosciowego
/w dni robocze, w godzinach ustalonych przez nauczyciela/

5. Kontakt przez dziennik elektroniczny
6. Wiadomos¢ na stronie internetowej SOSW

7. List polecony wystany za posrednictwem sekretariatu SOSW

VI. SPOTKANIA Z RODZICAMI/PRAWNYMI OPIEKUNAMI

1. Spotkania z rodzicami/prawnymi opiekunami i nauczycielami odbywaja si¢ w formie:
- zebran oddziatowych z wychowawca klasy

- konsultacji indywidualnych z nauczycielami, specjalistami

- spotkan wynikajacych z organizacji pomocy psychologiczno - pedagogiczne;j

- zebran Rady Rodzicow

- udzialu rodzicow/prawnych opiekunéw w zyciu placowki /uroczystosci 1 imprezy
o$rodkowe i klasowe, wystepy artystyczne, zawody sportowe, zajecia otwarte, itp./



- udziatu w warsztatach i szkoleniach organizowanych przez o$rodek
- innych spotkan wynikajacych z planu pracy placowki lub klasy

2. Zebrania wychowawcy oddziatu i konsultacje z innymi nauczycielami i1 specjalistami
z rodzicami/prawnymi opiekunami przebiegaja wedlug ustalonego 1 podanego na poczatku
roku szkolnego harmonogramu

3. Informacje o zebraniach wychowawcy oddziatow umieszczajag w dzienniku elektronicznym
w zakladce: Zebrania z rodzicami/opiekunami, co najmniej 5 dni przed zebraniem. Informacje
te zamieszczane s3 roOwniez na stronie internetowej osrodka

4. Kazde zebranie oddzialowe wychowawcy z rodzicami/prawnymi opiekunami musi by¢
udokumentowane  ich  wlasnorecznym  podpisem  na  ,, Protokole  zebrania
z rodzicami/prawnymi opiekunami” oraz w dzienniku elektronicznym w zaktadce ,, Zebrania
z rodzicami/opiekunami”

5. Kazde spotkanie indywidualne 2z rodzicami/prawnymi opiekunami musi by¢
udokumentowane w dzienniku zaje¢ 1 w dzienniku elektronicznym w zaktadce ,, Kontakty
z rodzicami/opiekunami”, zapisujac date, informacje o kontakcie / czego dotyczyta rozmowa/
oraz ewentualne podjete podczas rozmowy ustalenia

6. Rodzic/prawny opiekun ma obowiazek uczestniczy¢ w zebraniach oddziatlowych

7. W przypadku nieobecno$ci na zebraniu, rodzic/prawny opiekun zobowigzany jest do
kontaktu z wychowawca w pdzniejszym terminie, uzgodnionym przez obydwie strony, w celu
uzyskania informacji nt. zagadnien poruszanych na zebraniu.

8. W uzasadnionych okolicznosciach placowka moze zaprosi¢ rodzicoéw/prawnych opiekunoéw
ucznia na spotkanie poza ustalonym terminem. Kazdy pracownik pedagogiczny ma prawo do
tych form kontaktow.

9. Nauczyciele 1 wychowawcy nie udzielaja rodzicom/prawnym opiekunom zadnych
informacji o dziecku podczas prowadzonych przez nich zajec¢, jak rowniez w czasie pelnienia
dyzurow.

10. Placowka nie udziela informacji o funkcjonowaniu ucznia drogg telefoniczng. Taka forma
kontaktu moze mie¢ miejsce tylko w wuzasadnionych przypadkach, ktére wymagaja
niezwlocznego dziatania /wypadek, stan zdrowia ucznia/

11. Podczas spotkan z rodzicami/prawnymi opiekunami wychowawcy, inni nauczyciele
1 specjalisci powinni:

- podkresla¢ sukcesy i mocne strony zespotu klasowego

- zachowa¢ dyskrecje podczas przekazywania informacji o postepach w nauce i zachowaniu
ucznidéw / nie nalezy uzywaé imion i nazwisk uczniéw na forum/

- najtrudniejsze sprawy omawia¢ indywidualnie z rodzicami/prawnymi opiekunami



- stara¢ si¢ zaproponowaé konkretne sposoby rozwigzywania problemow uczniow lub
kierowa¢ do specjalistow, ktorzy udziela fachowych porad

- proponowac wspolne rozwigzywanie problemoéw klasowych
12. W trakcie zebran oddziatowych wyklucza sig:

- dokonywania tylko negatywnych ocen zespotu uczniowskiego
- publicznego czytania ocen opisowych

- uzywania nazwisk przy przyktadach negatywnych

13. Rodzice/prawni opiekunowie pozostawiaja wychowawcy oddzialu aktualne numery
telefonow kontaktowych, ktoére wpisane sg do dziennika zaje¢ 1 dziennika elektronicznego.
W sytuacji zmiany numeru telefonu rodzic/prawny opiekun jest zobowigzany niezwlocznie
powiadomi¢ o tym wychowawce

14. Udostepnienie rodzicom/prawnym opiekunom prywatnego numeru telefonu i/lub adresu
komunikatoréw spotecznosciowych moze nastapi¢ tylko za osobista zgoda nauczyciela

VII. ZOBOWIAZANIA RODZICOW/PRAWNYCH OPIEKUNOW WOBEC PLACOWKI

1. Rodzice/prawni opiekunowie na terenie placowki, maja obowigzek zachowania si¢
w sposob niezaktdcajacy normalnego toku jej pracy, a w szczeg6lnosci:

- nie prowadzi¢ rozméw z nauczycielami podczas trwania ich zajgé
- nie prowadzi¢ rozmow z nauczycielami podczas petnienia dyzuru na przerwach
- oczekujac na dzieci w ,, Strefie rodzica” zachowywac si¢ dyskretnie

- nie uzywac na terenie placowki wulgarnych i1 obrazliwych stow w stosunku do uczniéw
1 pracownikow

- nie dyscyplinowa¢ cudzych dzieci oraz nie podejmowaé prob rozwigzania sytuacji
konfliktowej na wiasng reke

- nie zasigga¢ informacji niepedagogicznych o uczniu u innych pracownikéw osrodka

- punktualnie odbiera¢ ucznia ze $wietlicy szkolnej

2. Drogocenne przedmioty, takie, jak: ztota i srebrna bizuteria, pienigdze, smartfony,
urzadzenia elektroniczne, itp., uczen przynosi do placowki na odpowiedzialno$¢ swoich
rodzicéw/opiekunow prawnych



3. Nauczyciele, osoby administracji 1 obstugi placowki nie majg obowigzku szukania
zagubionych przedmiotéw wymienionych w pkt.2

4. Biezace informacje o dzialalnosci placowki sa wywieszane na tablicy informacyjnej na
korytarzu szkolnym, na drzwiach wejsciowych do os$rodka oraz na stronie internetowej
SOSW

5. Nieobecno$¢ ucznia w szkole rodzice/opiekunowie prawni zglaszaja niezwlocznie
u wychowawcy oddzialu oraz, jezeli uczen korzysta z os$rodkowej stotowki, réwniez
u intendentki. Jezeli intendentka nie otrzyma informacji o nieobecnos$ci ucznia w do godz.
8:00, nie begdzie udzielony zwrot stawki zywieniowej za okres nieobecnos$ci ucznia w szkole

6. Wychowawca oddzialu w trzecim dniu nieobecno$ci ucznia w szkole, w razie braku
informacji, kontaktuje si¢ z rodzicami/prawnymi opiekunami, w celu wyjasnienia zaistnialej
sytuacji

7. Rodzic/prawny opiekun otrzymuje indywidualny login i hasto pierwszego logowania od
wychowawcy oddzialu, po wuprzednim zgloszeniu checi korzystania z dziennika
elektronicznego

8. Rodzic/prawny opiekun nie ma obowigzku korzystania z dostgpu do dziennika
elektronicznego

VIIIL. PRECEDENCJA  KONTAKTOW __ MIEDZY  RODZICAMI/PRAWNYMI
OPIEKUNAMI UCZNIOW A PLACOWKA

1. Wszystkie uwagi 1 wnioski dotyczace pracy osrodka rodzice/prawni opiekunowie ucznia
kieruja z zachowaniem ustalonej kolejnosci do:

- wychowawcy oddziatu

- wicedyrektora

- dyrektora

- rady pedagogiczne;j

- organu prowadzacego placowke
- organu nadzorujacego placowke

2. Rodzice/prawni opiekunowie moga skorzysta¢ tez z pomocy i porady pedagoga szkolnego,
psychologa oraz innych specjalistow



3. Jesli rodzice/prawni opiekunowie nie majg mozliwosci skontaktowania si¢ z wychowawca
klasy, psychologiem czy pedagogiem szkolnym oraz w sytuacjach wymagajacych
niezwlocznego wyjasnienia, mogg zwrdcic¢ si¢ o pomoc bezposrednio do wicedyrektora lub
dyrektora osrodka

4. W sprawach nieobjetych niniejsza procedurg decyduje dyrektor SOSW



